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...SCHRITT FÜR SCHRITT

Bevor wir Ihre maßgeschneiderte Telefonansage produzieren können,
benötigen wir ein paar Angaben, die Sie klären sollten.
Alle wichtigen Informationen haben wir auf dieser Seite für Sie zusammengetragen. 
Schritt für Schritt zum professionellen Telefonauftritt.

Anrufbeantworteransage Telefonwarteschleife

➢ Die technischen Voraussetzungen
             Der richtige Anrufbeantworter
             - Haben Sie bereits einen
               Anrufbeantworter, der professionelle
               Telefonansagen unterstützt und
               diese auch in der gewünschten
               Qualität abspielt?
             - Unterstützt Ihr Gerät auch die
               Anzahl und Länge der gewünschten
               Anrufbeantworteransagen?
             - Sie benötigen noch einen
               kompatiblen Anrufbeantworter?
               Wir empfehlen den Tiptel 540 Office,
               den Sie auch direkt bei uns
               mitbestellen können.

➢ Das passende Format
             - Wissen Sie bereits in welchem
               Audio-Format wir Ihre Telefonansage
               liefern dürfen?
               Jeder Anrufbeantworter arbeitet mit
               anderen Audio-Formaten.
               Das lesen Sie am besten im
               Handbuch Ihres Gerätes nach.
               Im Zweifelsfall bei Ihrem technischen
               Beauftragten für Telekommunikation
               nachfragen.
             - Anrufbeantworter, die Ihre Ansagen
               von einer externen Audio-Quelle
               aufnehmen, wie der Tiptel 540 office,
               benötigen kein spezielles Audioformat.
             - Beispiele für Audioformate:
                -> wav 8 KHz 8Bit
                -> mp3 128 KBit/s

➢ Das Konzept
             Sprecher und Musik
             - Hören Sie sich durch unser
               Musikarchiv im Audio-Center. Merken 
               Sie sich Musikstücke, die Ihnen
               zusagen.
             - Hören Sie sich unsere Sprecher-
               Demos im Audio-Center an und
               merken Sie sich Sprecher/innen, die
               Ihnen zusagen.

➢ Die technischen Vorraussetzungen
Die richtige Hardware
- Sind Sie bereits im Besitz einer

               Telefonanlage, welche professionelle
               Warteschleifen-Ansagen unterstützt?
             - Im Zweifelsfall, wenden Sie sich bitte
               an den Zuständigen Techniker oder
               Ihren Telefondienstleister, der für Ihre
               Telefonanlage zuständig ist.
             - Ihnen fehlt noch die richtige
               Hardware zum Betrieb von
               professionellen Warteschleifen? 
               Kein Problem. In unserer
               Gerätegallerie finden Sie bestimmt
               das richtige Gerät, welches Sie auch
               direkt über uns beziehen können.
           -> Sehen Sie sich auch unsere
               Guided-Tour zur Installation von
               Warteschleifen-Geräte an.
x
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➢ Der Text
             - Haben Sie bereits einen Ansagen-
               Text entworfen?
             - Möchten Sie unseren
               Textkonzeptions-Service in Anspruch
               nehmen?
             - In unserem kostenfreien Text-Editor
               können Sie außerdem Ihre
               Telefonansage aus Textbausteinen  
               zusammensetzen.

➢ Übersetzungen
             - Benötigen Sie eine professionelle
               Übersetzung Ihrer Ansagen?
             - Beachten Sie auch, dass Sie
               Sprecher/innen aussuchen, die 
               die gewünschten Sprachen auch
               sprechen können.

➢ Melden Sie sich bei uns
             Beratung
             Gemeinsam treffen wir den richtigen
             Ton. Sprechen wir über Ihre
             Vorstellungen und wünsche.
             Profitieren Sie von unserer Erfahrung.
             Wir entwerfen das passende
             Telefonkonzept für Ihr Unternehmen.
      
             Tel. +49 (0) 761 / 21 44 8 44
             info@audioproduktion.com

➢ Die Produktion
             Auftragsbestätigung
             Senden Sie uns eine kurze Mail, 
             in welcher Sie den Auftrag an uns
             erteilen. 
             Diese Mail sollte den gewünschten
             Sprecher, Musik und Ansagen-Text
             enthalten.

➢ Produktionszeit
             Die Lieferzeit beträgt üblicherweise
             1-4 Werktage. Je nach Sprecher/inn.

➢ Lieferung
             Unmittelbar nach der Herstellung
             stehen Ihre Produktionen im
             gewünschten Format auf unserem
             Kunden-Server zum Download zu
             Verfügung.
             Auf Wunsch Liefern wir auch auf
             Datenträger per Post.

➢ Bei Änderungen
             Ansagen-Updates
             Unsere Sprecher und Musik bleiben
             üblicherweise dauerhaft verfügbar.
             Verlasses Sie sich auf uns!

➢ Günstige Updates
             Da Sie für Services wie Musiklizenzen 
             schon bezahlt haben, wird das Update
             Ihrer Telefonansage günstiger
             ausfallen. 

➢ Der Text
             - Haben Sie bereits einen Ansagen-
               Text entworfen?
             - Möchten Sie unseren
               Textkonzeptions-Service in Anspruch
               nehmen?
             - In unserem kostenfreien Text-Editor
               können Sie außerdem Ihre
               Telefonansage aus Textbausteinen  
               zusammensetzen.

➢ Übersetzungen
             - Benötigen Sie eine professionelle
               Übersetzung Ihrer Ansagen?
             - Beachten Sie auch, dass Sie
               Sprecher/innen aussuchen, die 
               die gewünschten Sprachen auch
               sprechen können.

➢ Melden Sie sich bei uns
             Beratung
             Gemeinsam treffen wir den richtigen
             Ton. Sprechen wir über Ihre
             Vorstellungen und wünsche.
             Profitieren Sie von unserer Erfahrung.
             Wir entwerfen das passende
             Telefonkonzept für Ihr Unternehmen.
      
             Tel. +49 (0) 761 / 21 44 8 44
             info@audioproduktion.com

➢ Die Produktion
             Auftragsbestätigung
             Senden Sie uns eine kurze Mail, 
             in welcher Sie den Auftrag an uns
             erteilen. 
             Diese Mail sollte den gewünschten
             Sprecher, Musik und Ansagen-Text
             enthalten.

➢ Produktionszeit
             Die Lieferzeit beträgt üblicherweise
             1-4 Werktage. Je nach Sprecher/inn.

➢ Lieferung
             Unmittelbar nach der Herstellung
             stehen Ihre Produktionen im
             gewünschten Format auf unserem
             Kunden-Server zum Download zu
             Verfügung.
             Auf Wunsch Liefern wir auch auf
             Datenträger per Post.

➢ Bei Änderungen
             Ansagen-Updates
             Unsere Sprecher und Musik bleiben
             üblicherweise dauerhaft verfügbar.
             Verlasses Sie sich auf uns!

➢ Günstige Updates
             Da Sie für Services wie Musiklizenzen 
             schon bezahlt haben, wird das Update
             Ihrer Telefonansage günstiger
             ausfallen.

M I T  U N S  T R E F F E N  S I E  D E N  R I C H T I G E N  T O N .

audio concept GbR,
Wippertstraße -2
D- 79100 Freiburg i.Br.

Tel.: +49 (0) 761 / 21 44 8 44

E-Mail: info@audioproduktion.com

www.audioproduktion.com
www.telefonansage.net
www.telefonwarteschleife.net



P R O F E S S I O N E L L E  T E L E F O N A N S A G E N

➢ Ansagen-Vertrag
             Gerne handeln wir mit Ihnen einen
             Aktualisierungs-Vertrag aus.
             Das bringt Ihnen günstigere
             Änderungen und Neu-Produktionen.
             Fragen Sie uns. 

        
Rufen Sie uns an. Wir beraten Sie gerne.
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