AUDIOCONCEPT®))

PROFESSIONELLE TELEFONANSAGEN

TELEFONWARTESCHLEIFEN
Der erste Eindruck entscheidet.
Prasentieren Sie sich professionell im Telefonnetz.

Emotionen erzeugen - Sprache & Musik
Emotionen, die Ihrem Unternehmen bereits am Telefon ein professionelles Erscheinungsbild verleihen.

Im Beschwerdemanagement: Musik stimmt Ihre Kunden positiv ein.
Wahren der Wartezeit: Mit Wartemusik bleiben Ihre Interessenten und Kunden deutlich lénger in der
Leitung.

Die Warteschleife - Als Werbetrager
Sie suchen den direkten Draht zu Ihrer Zielgruppe?
Nutzen Sie Ihre Telefonwarteschleife erfolgreich als Werbetréger.
Eine Statistik der US West Communications:
Informationen in der Warteschleife bewirken:

= 140 %ige Erhéhung der Aufenthaltsdauer
> 15 %ige Erhohung der Anfragen nach Angeboten
> 12 %ige Erhdhung der Kaufe von Produkten und Dienstleistungen.

Ein Klangerlebnis, das zu Ihrem Unternehmen passt.

Wir produzieren Ihre Telefonansage nach Ihrem "corporate identity".

Das fangt schon bei der richtigen Musikauswahl an. Nicht jeder Musiktitel, der gut klingt
reprasentiert auch Ihr Unternehmen.

Oder welcher Sprecher passt am besten zu IThnen?

Rufen Sie uns an. Sprechen wir Gber Ihre Vorstellungen und Wiinsche.

Tel. +49 761 / 21 44 8 44

Unsere Kompetenzen im Uberblick

Musik: GroBe GEMAfreie Musikauswahl (Tracks fiir jede Branche)

Sprecher: Profis in vielen Sprachen, Dialekten und Klangfarben

Text*: Individuelle, kreative Textkonzeption nach Ihren Vorgaben und Wiinschen
Ubersetzungen*: Wir Uibersetzen Ihre Ansagen in fast alle Sprachen

Gerate*: Professionelle Hardware zu unseren Ansagen

Telefon-Mastering: Anpassung der Produktion fiir die Telefonlibertragung
Dateitypen: Lieferung in fast allen Dateitypen (wav, mp3, etc.)

Schnelle Lieferzeit: Lieferung ca. 1-4 Werktage

Versand: Unmittelbar Verfligbar auf unserem Kunden-Server
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* Diese Leistungen sind nicht in unseren Standard-Paketen inklusive und miissen
zusétzlich bestellt werden.

Express-Produktion
Sie brauchen Ihre Ansagen in klrzester Zeit?
Kontaktieren Sie uns, wir geben unser Bestes.

MIT UNS TREFFEN SIE DEN RICHTIGEN TON.
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